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ACESSO A MEDICAMENTOS DE ALTO CUSTO DO SUS
COMPONENTE ESPECIALIZADO DA ASSISTENCIA FARMACEUTICA

Principais etapas do servico

COMO TER ACESSO AOS MEDICAMENTOS?

O primeiro passo ¢ ter o Cartdo Nacional de Saude (cartdo do SUS), que pode ser requerido em
uma das Unidades Basicas de Saude habilitada a emitir o Cartdo. Sera necessario apresentar um
documento de identidade valido (RG), o CPF e um comprovante de residéncia. Para criancas que
ainda nao tenham RG, a Certiddo de Nascimento ¢ suficiente. O paciente que ja estiver em
tratamento pelo SUS recebe as orientagdes diretamente no servico em que faz seu
acompanhamento clinico. Em geral o médico prescreve a medicagdo e a equipe de atendimento
local ja encaminha o paciente para o local de dispensagao dos medicamentos. Porém quem nao faz
o tratamento pelo SUS, deve fazer o requerimento através do seu estabelecimento de satde de
referéncia.

QUAIS OS MEDICAMENTOS SAO FORNECIDOS PELO O SUS?

Medicamentos e Insumos do elenco do Componente Especializado da Assisténcia
Farmacéutica (CEAF), por grupo de financiamento e CIDs preconizados nos PCDT.

E SE O PEDIDO FORNEGADO OU NAO RESPONDIDO?

Feito o pedido, ¢ fundamental ter o comprovante de protocolo de solicitagdo feita perante a
Secretaria Municipal de Saiade e aguardar um prazo de 10 dias uteis. Em caso de negativa ou de
auséncia de respostas, o paciente podera reclamar junto a Ouvidoria Geral do Municipio.

FEME - Farmacia Estadual de Medicamentos Especializados

E uma farmécia de dispensagdo de medicamentos especializados para tratamento de doencas de
baixa prevaléncia, cujo tratamento € feito com medicamentos de alto custo ou porque embora os
medicamentos ndo sejam tdo caros, porém o tratamento e de uso continuo.

Como ¢ oferecido?

Em Sao Pedro dos Crentes, apos o atendimento do profissional medico, o usuario deve procurar
a Assisténcia Farmacéutica da Secretaria Municipal de Saude, que estd localizada na av
marechal cordeiro de farias n°2, bairro centro, onde temos o farmacéutico responsavel pelo
cadastro no sistema. Quando aprovado, o medicamento sera fornecido regularmente pela FEME,
a assisténcia Farmacéutica da Secretaria Municipal de Satude, fica responsavel por receber e
dispensarmensalmente aos usuarios cadastrados.

Quem pode utilizar?
Usuarios com encaminhamento médico do SUS para tratamento com medicamento contemplado

pelo Componente Especializado de Assisténcia Farmacéutica e que obedega aos critérios clinicos
exigidos pelos Protocolos Clinicos e Diretrizes Terap€uticas do Ministério da Saude.
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FARMACIA BASICA MUNICIPAL
Farmacia Basica Municipal organiza a compra e distribuicdo de medicamentos essenciais e permite

o tratamento eficaz e a sem custo das doengas mais comuns que afetam a populagdo. Destina-se,
exclusivamente a Atencao Basica de Satude, narede SUS.

O que é necessario para o recebimento de medicamentos na Farmacia Basica Municipal?

I- Que o medicamento seja contemplado na Relacdo Municipal de
Medicamentos;

% Receita médica, com identificacdo do paciente em duas vias, legivel e com
nome do principio ativo e dosagem prescrita pelo solicitante;

3 Cartéo Nacional de Satde.

E SE O PEDIDO FORNEGADO OU NAO RESPONDIDO?

Feito o pedido, é fundamental ter o comprovante de protocolo da solicitagdo feita perante a
Secretaria Municipal de Satide e aguardar um prazo razoavel para a resposta que € no maximo de
10 dias uteis.

Em caso de negativa ou de auséncia de respostas, o paciente podera reclamar junto a Ouvidoria
Geral do Municipio.

Requisitos - Documentos necessarios

DOCUMENTOS PESSOAIS RG

CPF

CARTAO DO SUS

COMPROVANTE DE ENDERECO

CERTIDAO DE NASCIMENTO (CASO SEFOR CRIANCAS SEMRG)

DOCUMENTACAO MEDICA

- LME - LAUDO DE SOLICITACAO DE MEDICAMENTOS

- RECEITAMEDICA ORIGINAL EM DUAS VIAS ECOM MENOS DE 30 DIAS DE
EMISSAO

- COPIAS SIMPLES DE EXAMES COMPLEMENTARES QUE JUSTIFIQUEM A
NECESSIDADE DO MEDICAMENTO

Previsdo de prazo para realizacdo do servico
20 dias uteis

Horario de atendimento
SEGUNDA A SEXTADAS 07:30as 11:30e de 13:30 as 17:30 HORAS

Custo para o usuéario
Gratuito

Formas de prestacdo de servico
Centralizada - Presencial
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Tempo de atendimento prioritario
10 minutos

Tempo de atendimento normal
30 minutos

Mecanismo de comunica¢do do usuario
Presencial — Caps 1 Ouvidoria

Mecanismo de consulta da solicitacdo
Presencial - Secretaria Municipal de Satde Ouvidoria



